BG3000 Anvandarmanual (Svenska)

Model: nordic

Notera:
1. Foérvara den mekaniska nyckeln pa séker plats utanfér huset.
2. Byt batterier omedelbart vid varning for l1ag batteriniva.

3. Lé&s denna manual noga och spara for ev. senare anvandning.



1. Lasstruktur 2. Specificationer

Modell BG 3000 nordic

Material SS304

Ytterdel, matt 300*60*20mm

Innerdel, matt 300*60*20mm

Vikt 2.5KG

Upplasning kan ske med Bluetooth
Fingeravtryck
Kod

300mm RFID-tag

Mekanisk nyckel

Tillgangliga farger Silver
Svart

Passar for dorrar: Aluminumdorrar
Tradorrar
Metalldérrar

Stromforsdrjning 6V/4x AAA Batterier

60mm Dérrtjocklek 35-95mm

Data kapacitet Fingeravtryck 200 pcs.
Kod 150 pcs.
RFID-tag 200 pcs.

Temperaturomrade -30°- +60°

Luftfuktighet 20%-90%

Batterivarning Mindre an 4.5V

—
- Funktioner
+ Semiconductor fingerprint sensor(508dpi)
112mm + Passagelage
* Rostfritt I&s och handtag, SS304
« Smart APP-anvandning, historik och las upp pa distans (med Gateway)
‘ 5 + Rostguidning pa svenska och engelska
-

+ - + Automatiskt alarm vid forsék till obehdérig 6ppning
_4 b‘ - Rostinstélining (av/pa)
—_— * Instéllning av tid for lasning

* Las appen fér obehdrig anvandning

* Lésenordsskyddad

+ N6d6ppning via mekanisk nyckel eller genom USB

60mm

20mm



3. Installation

3.1 Byt handtagsriktning (om detta behovs for att passa dorren)

Notera: Montera handtaget pa bade inner- och ytterdel s att det passar din dorr.

Pilen MASTE peka i motsatt riktning i forhallande till handtaget.

&

.-__.' 111‘1-\.-_.-\.\,

=

I-I‘I

||

|
& =

1 I'.\_\_
]

1 - For att lossa handtaget, skruva
loss skruven fran baksidan med en
kryssmejsel.

2 -2 -Tag bort
handtaget och véand
riktning.

Byt till en ny skruv fran
férpackningen.

3 — Satt tillbaka handtaget och
skruva at med ny skruv fran
baksidan.

Kontrollera samtidigt att pilen pekar

at ratt hall.
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1 - For att lossa handtaget, skruva
loss skruven fran baksidan med en
kryssmejsel.

2 - 2 - Tag bort handtaget

och vand riktning.

Byt till en ny skruv fran
férpackningen.
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3 — Satt tillbaka handtaget och
skruva &t med ny skruv fran
baksidan.

3.2 Installation

1 - Installera laskista och cylinder

Installera laskistan och
skruva fast.

Se till att cylinder med
cylinderférlangare passar i
hojd. Strava efter att f&
cylindern i s& néra niva med ;
ytterdelen som mojligt L a
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2 - Installera ytterdelen och fyrkants-
pinnen.

Fixera
packningen pa
baksidan.

I gt
. - @ Pilen MASTE
| ' | . / peka i motsatt

o || Xl : riktning i
L | ; férhallande till
[ ol handtaget.
oD W) Placera
¥ Ll - fyrkantspinnen i

halet. Satt i
saxsprinten
genom halen -

Vélj en f&rkantspinne som nér hela béj dndarna

vagen in i innerhandtaget.

3 - Installera platen till innerdelen

Fixera packningen pa
platen som tillnor
innerdelen. Placera platen
pa insidan av dorren.

Totalt ska 4 x M5 skruvar S
med midja anvéndas. Kapa &

till ratt langd. AR ||
Vilka av de tva nedersta

hélen som skall anvéndas,

beror pa halens placering | — b

pé laskistan. e v oo f

4 - Installera innerdelen och kablar

Koppla ihop
kablarna.

Placera St ,ﬂ\,

innerdelen

S

L] e
dver platen. EB T
Kontrollera att ~ i
l&svredet R E= |
fungerar. : J

L
ol

Skruva fast

innerdelen Sy g 'i‘.
med 3 x M3 e | |
skruvar. - . !

5 - Installera batterier och batteriluckan

Installera 4 x AAA T
batterier i

batterihallaren och - e
placera batteriluckan
pa plats och skruva
at.

6 - Installationen ar klar

Du har nu
monterat klart
BG3000 nordic, =,
som nu &r fardig ”
att anvanda.

Ladda ner appen 71! 1
och paborja i |
ihopkoppling.

3.3 Viktigt att tédnka pa efter Installation

Om laset blivit reglat med nyckel eller vred maste det forst 1asas upp med nyckel eller vred innan digital

Oppning kan ske.




4. Registrering 5.1 Anslut APP och telefon

1) Android — skanna den vanstra QR-koden.

2) Apple — skanna den hégra QR-koden.

3) Alternativt s6k efter TTLock i Google Play eller App Store.
4) Registrera nytt konto (mobilnummer (utan férsta nollan) eller e-post) eller logga in med befintligt
konto.

5) Tryck pa lasskarmen for att tdnda, klicka pa "+ Lagg till 1as"

)
)
)

6) Néarliggande las kommer att visas pa telefonskarmen, klicka pa "+"

7) Byt namn pa laset

8) Laset har nu lagts till.

T EETE

Demolage

Notera : Laset kan 6ppnas med koden: 123456 foljt av # i demonstrationslége. w o w
Country Choose country

Lastyp J

OBS: TTLock-appen kan styra flera olika lastyper. Du maste forst vélja typ av las. Laset méaste laggas till TR
i appen. Normalt sett kan las som inte tidigare blivit tillagda, l1aggas till efter att Iasets panel har
aktiverats. Las som tidigare blivit tillagda i TTLock maste forst tas bort, for att sedan laggas till pa nytt.

1-1 1-2 1-3

Stéll in engelsk eller svensk réostvagledning

1. Oppna batteriluckan och tryck pa &terstallningsknappen, med ett smalt féremal, i 5 sek. (Ignorera alla “ 2 birsion!

meddelanden fére 5 sek.) B s

2. Tryck omedelbart pa “000#”. En verifiering kommer att ljuda och laset har aterstallts. : Lk e
| — — S31B

3. Tryck pa lasskarmen for att tanda.
4. For engelska tryck: *39#123456#1#
5. For svenska tryck: *39#123456#2#

6. Starta nu initieringsprocessen genom att para ihop laset med telefonen.

1-4 1-5 1-6 1-7



5.2 Anvandning

5.2.1 Bluetooth

Tillse att Bluetooth &r tillkopplat pa din Smartphone. Efter att telefon och 1&s &r sammankopplade,

-

klicka " & " for att l&sa upp (telefonen maste vara inom 2 meter fran laset)

5.2.2 Fjarrstyrning (Tillval via Gateway)

Laset &r direktkopplat via Bluetooth och ar inte kopplat till sjalva natverket, det &r darfor inte sarbart for
natverksattacker. Gateway ar ett tillval till Smart Lock. Det &r bryggan som sammankopplar laset med
ditt natverk. Genom Gateway kan anvandare, fran distans, kalibrera lasets klocka, avldsa historik av
koder, kort, fingeravtryck mm. Det ar ocksa mojligt att skicka, radera och modifiera koder och e-keys.

Nar telefon och las & sammankopplade, klicka " ﬁ " som kan ses pa figur 2-1 for att Idsa upp. Du kan
l&sa upp varhelst du ar uppkopplad till ett natverk. (For att lagga till Gateway, se steg 5.3) For att
aktivera denna funktion: | respektive las — tryck ”Installiningar” och sedan ”Las upp fran distans”

5.2.2.1 Lagg till Fingeravtryck

For att kunna lasa upp med fingeravtryck kravs att det forst l1aggs till. For att detta skall fungera behdver
telefon och 18s finnas intill varandra och APPEN startad. Fingeravtryck kan stéllas in att galla permanent,
eller under begréansning. Efter att det lagts till kan giltighetstiden &ndras.
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5.2.2.2 Instéllning av passerkod

Kod &r ytterligare ett satt att 1dsa upp. Efter att kod slagits in pd nummerplattan, tryck pa "#” langst ner
till hoger for att 1asa upp. Koder finns som permanenta, tidsbegréansade, engangs, aterkommande, egna
och raderande.

Upp till 4 valfria siffror kan anvéndas innan och efter kod, for att férsvara avlasning.

Det ar viktigt att koden skrivs in i féljd mellan de valfria siffrorna. Sluta med "#".
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7 8 a2 andra via WeChat/SMS/Email/
Messenger/WhatsApp
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5.2.2.3 Skicka e-Key 5.2.2.4 Lagg till kort och lagg till kort fran distans (fran distans galler endast Android)

; sw 8 . o 1 Mojliggor 6ppning med olika RFID-kort. Innan ett RFID-kort kan anvandas maste det laggas till.
Klicka pa Gkicka skay som visas pa bilden. Tillaggning maste ske med telefon och Ias intill varandra. Giltighetstid for RFID-kort kan stéllas in. Det

kan vara permanent eller begransad tid. Man kan aven i efterhand reglera giltighetstiden fér RFID-kort.
Man kan skicka e-Key till andra anvandare av TTLock for att auktorisera upplasning (mottagaren maste

ha laddat ner APPEN och ha registrerat ett konto)
— Valj e-key format (Tidsinstélld, permanent, engangs eller aterkommande)
— Ange mottagarens TTLock-konto, namnge e-Key:n och ange giltighet.

Man kan ange tillatelse att fijarréppna eller ej, auktoriserad Administrator eller ej, som visas pa bilden € me
— Skicka —

— Mottagaren har nu tillatelse att 6ppna via APP/Bluetooth.

(Lasets agare kan auktorisera administratér genom e-key, som i sin tur kan dela ut behérighet till ﬁ
anvandare. Administratér kan dock inte auktorisera andra administratorer.) -
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5.2.3 Handhavande av Admin 6ppningskod
Klicka " * " (figur 2-1)

A
— Grunder

— Se Admin Oppningskod som visas i figur 2-2

— SI& in 6ppningskoden pa lasets nummerplatta, foljt av
—“#” for att lasa upp.

5.2.4 Handhavande eKey

Klicka “ “ som pa bild 2-1 —bild 2-3 visar hur eKey sands.

Efter att Agaren har lagt till I&set i APPEN, kommer Agaren att ha hégst behérighet i 1aset. Agaren kan
skicka eKeys till andra anvandare av TTLock, s&tta tidsbegrénsningar, och vélja tidsbegréansningar,
permanenta eller engangs Bluetooth eKey-rattigheter. En Admin kan handha alla egna utstéllda eKeys,

inclusive att ta bort dessa, aterstélla, sénda, andra giltighetstid och se historik pa dessa. Fér eKeys vars

giltighet haller pa att I6pa ut, visas antal kvarvarande dagar i gult och en paminnelse i rétt.

5.2.5 Handhavande Oppningskoder
Klicka " sy pingsi ' SOM Visas pé bild 2-1
J‘.

— bild 2-4. Alla genererade Oppningskoder kan ses och handhas har. Detta inkluderar dndring av kod,
borttagning, aterstalining och historik.

5.2.5.1 Passagelage (Under installningar)

Aktivera passagelage i APPEN genom att dra skjutreglaget at hoger.

Stall in dnskad dag / dagar.

Onskas alla timmar aktiveras detta genom att dra skjutreglaget &t héger.
Onskas start och sluttid anges detta.

Glom inte att trycka pa "Spara” langst upp till hdger pa skarmen.

For att tillfalligt upphava passagelage, tryck och hall pa "#” tills l1aset laser sig.

Nasta gang man 6ppnar med behdrighet atergar laset till passagelage (om passageléage fortfarande ar
installt som aktivt).

Nar l&set &r programmerat for passageldage andras fargen pa lasets namn i huvudmenyn. Detta for att
paminna om att Iaset &r programmerat for passagelage.

12

5.2.6 Oppningshistorik
Klicka" ' "som visas pé bild 2-1

Hizizriz

—bild 2-5 Man kan hér se all 6ppningshistorik och goéra ytterligare installningar under ”Instéllningar”.
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5.3 Adding Gateway (optional)

When connecting a new Gateway, your smartphone and your Gateway must be connected

on the same Wi-Fi network using the 2.4 GHz frequency only.

Light Status

i ™ When the gateway is powered on:

Light flashes alternately in red and blue:
Stand-by mode, ready for pairing

- ®  Blue light: Working mode
: ”
%

® Red light: Network failure

Pair the Gateway with APP

@) Activate the APP n_ Press " =" ﬂ:_ Select | {3 E Plug in the gateway and
) porer it on, wihile the g
Hashes albernately m red

'_- = MF=1 1
|;‘| and blue

rSelect [Gateway)

SRR S [} 1
ﬂ'-hﬂ_. + " sign a : \b

& Add Gateway a Select the nebtwark and fill
: in the password

[P oy e ! _J.l'!lil...-\'l'n'.-'f-
WFi

Wi [l W1 paseword

“. Add complete

b Motice: If times out, please power off and try it again,

14

Att tanka pa:

1. Innan inlaggning av fingeravtryck ar det viktigt att sensoromradet &r rent och torrt. Aven fingret méaste
vara rent och torrt samt fritt fran t.ex. vatten, fett, smuts etc.

2. Maximalt antal fingeravtryck som kan laggas till & 200 st. Det &r rekommenderat att varje anvandare
lagger in minst 2 fingeravtryck for att forhindra problem om nagot finger skulle vara skadat eller pa
annat séatt inte kan anvandas.

3. Nar fingeravtryck laggs till behover fingret lasas flera ganger. Lagg fingret pa sensorn i olika vinklar
varje gang och med ett |att tryck till dess résten ber dig att lyfta och lagga pa igen.

4. Nar stromstyrkan ar for Iag till sensorn pdminns man genom att det blinkar blatt nar
Fingeravtryckssensorn anvands. Efter att avtrycket verifierats fortsatter ljuset att blinka blatt snabbt och
ljuset ar en aning svagt; byt i detta fall batterier snarast fér att forhindra att batterierna tar slut.

Skotselrad:

Laset bor rengdras regelbundet, med milt rengéringsmedel och sétvatten, for att aviagsna smuts och
salt. Detta kan férhindra att materialet missfargas.

Det &r extra viktigt om laset & monterat utomhus déar regn inte kommer at eller i kustnara och
oxiderande milj6.

15



5.4 Felsbkning

5.4.1 Vanliga fragor

5.4.2 Fels6kning av hardvara

Hur laser man av historik?

| “Historik” under respektive Ias.

Efter installation svarar inte
nummerplattan

a) Kolla att batterierna ar ratt isatta och att de
fungerar.

b) Montera ner innerdelen och kontrollera att kablarna
ar hopsatta ordentligt.

2 | Av vilken anledning kan man ladda upp Det som laddas upp ar inte sjalva fingeravtrycken utan
fingeravtryck? antal fingeravtryck. Eftersom en del las inte behdver
APPEN for att 14gga till fingeravtryck, sa kan de inte
ses i APPEN forran de blivit uppladdade.

3 |Hur manga eKeys kan laggas till? Obegréansat

4 |Varfor star det “vantar” nar man skickar Innan mottagaren Oppnat sin APP for att ta emot star

eKey till nagon? det “vantar”.

5 |Varfor far jag inget Engangslésenord? Det kan bero pa problem med operatéren eller SMS-
servern, eller s kan det bero pé att ndgon parameter
ar felaktig. Tank pa att ange mobilnummer utan forsta
nollan.

Kontakta annars supporttjansten i APPEN.

6 |Kan anvéandare anvanda sitt konto Nej det gar inte. Men man kan auktorisera Admin, som

samtidigt pa tva enheter? finns pd annan enhet.

7 |Kan man ladda ner historiken? Bluetooth: Ja
Ej Bluetooth: Nej

8 |Varfor fungerar inte Passagelage Man maste verifiera Passagelage genom att lasa upp

omedelbart? laset en gang.

9 |Vad &r “Las automatiskt”? Stéll in hur 1&ng tid, innan laset atergar till 1ast lage.

10 |Varfér kan jag inte skicka eKey? Kolla om kontot du skickar till &r registrerat/redan
mottagit.

11 |Hur manga las kan laggas till i APPEN? Obegréansat

12 |Ar det méjligt att Iagga till dppningskod, |A) Auto-genererad Oppningskod: kan skickas.

fingeravtryck eller RFID-bricka fran Egen 6ppningskod: kan skickas om Gateway finns
distans? ansluten.
B) Fingeravtryck: gér ej att skicka fran distans
C) Lagga till RFID-kort fran distans gar annu endast
fran Android med NFC aktiverat.
13 | Displayen blinkar Detta kan bero pa att skyddsplasten inte tagits bort

fran displayen. Ta i s& fall bort den.
Vatten kan ocksa vara orsaken. Torka av displayen
med en torr mjuk trasa.

APPEN uppdateras regelbundet vilket kan innebdra att vissa menyer @ndras och kanske inte
6verensstammer med denna manual till fullo.
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2 |Jag kan inte lagga till fingeravtryck Kontrollera att fingret &r rent och torrt och att
fingeravtrycken &r tydliga. Kontrollera ocksa att
sensorn &r ren och torr.

3 |Verifiering av fingeravtryck gar bra, men |Fingeravtryckslas har tva viktiga komponenter: en &r

det gér inte att 6ppna fingeravtrycksmodulen och den andra &r den
elektriska sparren. Om verifieringen lyckas med laset
inte dppnas, kan du lyssna noga nér fingeravtrycket
verifieras om man kan hora att motorn later inne i
laset. Om den hors beror ofta felet pa
handtagsspérren. Om motorn inte hérs beror det
troligen pa att kretskortet &r trasigt. Frontpanelen
behdver bytas ut.
Har du géllande garanti kan denna aberopas.

4 | Batterierna forbrukas snabbt. a) Hog anvandning av laset
b) Anvénd endast batterier av hdg kvalitet

5 |Kan man reglera volymen? a) System med Bluetooth kan bara satta ljudet pa eller
av
b) Icke Bluetooth-system kan reglera volym.

6 |Det ha&nder inget nar man trycker ner Kontrollera att monteringen har utfoérts korrekt med
handtaget pa utsidan, och det lases pilen pekande &t samma hall som handtagsriktningen.
onormalt pd insidan, trots att verifieringen Tillse ocksa att |aset ar satt i ”Automatisk l&sning” i
och motorn fungerar C . ia

installningarna for laset.

7 |Nummerplattan fungerar ej och ljuset & |Detta beror troligen pa att batterierna ar daliga
svagt

8 |Hurlang tid &r l1aset avstangt efter felaktig |Efter alarm 5 sek, laset &r stangt under 2 minuter.
kod angivits 5 ganger? Under denna tid kan laset endast 6ppnas genom app

med bluetooth eller fran distans (Gateway tillval).

9 |Hur mycket historik kan sparas i laset? 500 st

10 |Hur ménga l&s kan ett RFID-kort Obegransat
anvandas pa?

11 |Laset lases ej Tillse att ut- och insida ar monterade parallellt mot

varandra. Se dven p. 6 ovan.

Aterstillning (vid ev. problem)

Oppna batteriluckan och tryck pa reset-knappen, med ett smalt
féremal, under 5 sek. (Ignorera ev meddelanden innan 5 sek.)

Sl& sedan “000#”. En verifiering sker och darefter ar laset

aterstallt.
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Packlista

Kan variera beroende pa modell

Sr. No [Namn Antal Bild
1 Ytterdel 1
IP66
(SS304)
2 Innerdel 1 L
No IP classification
(SS304) L
3 Anvandarmanual 1 e
1|1
4 RFID-bricka 3 ™
5 Mekanisk nyckel 2
I A
LI L ¥
P
6 Vattenskyddande gummipackning 2 = By
7 U-clip (saxsprint) 1 T
8 Fyrkanstspinne, kort 1 o
100mm £ T — =
©
N~
9 Fyrkantspinne, lang 1 10
mm
IS
110mm = - -
(o—_ —
N~
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Sr. No [Namn Antal Bild
10 Skruv (klippbar med midjor) M5 x100 |6
11 Cylinderférlangare (6mm) 1
(Andra langder finns tillgangliga) m
12 Cylinderskruv med midjor M5 x 50 2 _- .
13 Skruv M3 3 e
14 Skruv - phillips (fér handtag) 2 "y
-
15 Extra skruv till batterilucka 1 .
16 Blandad skruv till Iaskistor X
17 Gateway (Tillval)
19




¥ -

Garanti

Kundens namn:

Kundens telefon:

Inkopsdatum:

Produktnamn:

Produktmodell:

Datummarkning finns pa baksidan av bada enheterna.
Dessa far EJ avlagsnas eller forstoras!

OBS:
1) Férvara detta kort s& att det kan anvandas vid eventuellt garantiarende.
2) Vi erbjuder 2 ars garanti fran inkdpsdatum.

3) Garantin galler i hela véarlden.

Al 7
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